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آلية امتابعة والتقييم 
تُثــل عمليــة امتابعــة والتقييــم امرحلــة اأهــم ي عمليــة تنفيــذ ااســراتيجية، والضامــن الرئيــى لتحقيــق أهدافهــا وإدراكهــا عــى أرض الواقــع. 
فتعــد امتابعــة عمليــة مســتمرة تتضمــن تعقــب وتحليــل ســر ااســراتيجية وتوثيــق مراحــل التطبيــق امختلفــة والتأكــد مــن تنفيذهــا ى اإطــار 
الصحيــح بشــكل دوري. كــا تحــرص عمليــة التقييــم عــى امقارنــة بــن مــا تــم تخطيطــه ومــا تحقــق وقيــاس اأثــر عــى امجتمــع مــع تطويــر 

وتحديــث آليــات التطبيــق واأهــداف الكميــة مــا يتوافــق مــع امتغــرات امحليــة والدوليــة.

لــذا ســيتم اعتــاد آليــة مســتدامة للمتابعــة والرقابــة عــن طريــق إنشــاء وحــدة مســتقلة للمتابعــة والتقييــم تتبــع رئاســة الجمهوريــة، وتتــوى 
متابعــة تنفيــذ ااســراتيجية مراجعــة مــؤرات قيــاس اأداء وتقييــم أثــر الرامــج وامروعــات. وفيــا يــي عــرض للهــدف الرئيــي للوحــدة، 

والهيــكل التنظيمــي لهــا، ومهامهــا الرئيســية، ومســتويات امتابعــة والتقييــم، والتقاريــر الدوريــة التــي ســتصدرها. 

الهدف الرئيي لوحدة امتابعة والتقييم

ــة  ــات امتضمن ــج وامروع ــات والرام ــذ السياس ــة تنفي ــتدامة مراقب ــة مس ــر آلي ــم ي توف ــة والتقيي ــدة امتابع ــي لوح ــدف الرئي ــل اله يتمث
ــة والتوجهــات واأهــداف ااســراتيجية. كــا  ــة مــع الرؤي ــة واإقليمي ــة القطاعي بااســراتيجية، للتحقــق مــن مــدى اتســاق الخطــط التنفيذي
تقــوم الوحــدة ببنــاء نظــام معلومــاي متكامــل يســتخدم كأداة امتابعــة تحقــق مــؤرات قيــاس اأداء. وتلعــب الوحــدة أيضــاً دوراً تنســيقياً بــن 
الجهــات امنــوط بهــا تنفيــذ ااســراتيجية للتأكــد مــن تكامــل الجهــود وتضافرهــا ومنــع تضــارب الرامــج وامروعــات وتعمــل أيضــاً عــى حــل 
امشــاكل والعقبــات التــي قــد تطــرأ أثنــاء تنفيــذ ااســراتيجية. وتتــوى الوحــدة كذلــك بالتعــاون مــع كافــة ركاء التنميــة امعنيــن بتقييــم أثــر 
تنفيــذ ااســراتيجية عــى تنافســية ااقتصــاد امــري وتحقيــق العدالــة ااجتاعيــة وتحســن مســتوى معيشــة امواطنــن والحفــاظ عــى البيئــة 

وعــى حقــوق اأجيــال القادمــة.

امهام الرئيسية لوحدة امتابعة والتقييم
ي ضوء الهدف الرئيي للوحدة، تشمل امهام الرئيسية التي تتوى تنفيذها ما يي:

ضان اتساق الخطط التنفيذية مع الرؤية وااسراتيجية- 1
نظــراً أن اســراتيجية التنميــة امســتدامة: رؤيــة مــر 2030 تثــل اإطــار العــام للتخطيــط والتنميــة امســتدامة ي مــر، وتنبثــق عنهــا جميــع 
ــة عــى امســتوى  ــإن مراجعــة هــذه الخطــط التنفيذي ــاً القادمــة، ف ــة قصــرة ومتوســطة اأجــل خــال الخمســة عــر عام الخطــط التنفيذي
القومــي والقطاعــي واإقليمــي والتأكــد مــن اتســاقها مــع الرؤيــة واأهــداف والسياســات العامــة لاســراتيجية مثــل حجــر اأســاس ي ضــان 
عمليــة التنفيــذ وتحقيــق اأهــداف امنشــودة. وتتــوى وزارة التخطيــط وامتابعــة واإصــاح اإداري بالتعــاون مــع الــوزارات امختلفــة مســئولية 
وضــع خطــط التنميــة متوســطة وقصــرة اأجــل وتحقيــق ااتســاق امنشــود. وتصبــح مســئولية وحــدة التقييــم وامتابعــة التأكــد مــن تحقيــق 
ــي  ــاً لإطــار الزمن ــاس اأداء وفق ــق مــؤرات قي ــن الخطــط امختلفــة واأهــداف العامــة لاســراتيجية ومــدى مســاهمتها ي تحقي ــط ب الراب

امحــدد. 

إعداد قاعدة بيانات متكاملة ونظام إلكروي متابعة اأداء - 2
تقــوم الوحــدة بإنشــاء نظــام إلكــروي محكــم وقاعــدة بيانــات متكاملــة لجميــع امــؤرات امســتخدمة ي عمليــة امتابعــة والتقييــم. كــا تتــوى 
ربــط هــذا النظــام بامنظومــة امتكاملــة للتخطيــط وامتابعــة التــي أعدتهــا وزارة التخطيــط وامتابعــة واإصــاح اإداري وذلــك بهــدف توفــر أداة 
متطــورة تتضمــن قاعــدة بيانــات شــاملة ومتكاملــة يتــم تحديثهــا بصفــة دوريــة تســاعد ي عمليــة متابعــة التنفيــذ عــى جميــع امســتويات 
القوميــة واإقليميــة وامحليــة وعــى امســتوى القطاعــي وربطهــا بامســتهدفات الكميــة امدرجــة بااســراتيجية وخططهــا التنفيذيــة للتعــرف 

عــى مــدى التقــدم امحــرز ي عمليــات التنفيــذ ومــدى تحقــق مــؤرات قيــاس اأداء وإعــداد التقاريــر امطلوبــة.

ــط  ــج الخط ــات وبرام ــذ مروع ــة تنفي ــتخدامه ي متابع ــة اس ــات الحكومي ــوزارات والهيئ ــع ال ــى جمي ــام ع ــم النظ ــدة بتعمي ــوم الوح وتق
التنفيذيــة لــكل وزارة أو هيئــة. كــا تتــوى الوحــدة مــن خــال وزارة التخطيــط وامتابعــة واإصــاح اإداري تطويــر مــاذج للمتابعــة امكتبيــة 
واميدانيــة مروعــات وبرامــج الخطــط التنفيذيــة التــي تنبثــق عــن ااســراتيجية. وتعمــل الوحــدة أيضــاً مــع القطــاع الخــاص وامجتمــع امــدي 
وركاء التنميــة امختلفــن إدراج مروعاتهــم التــي ترتبــط بأهــداف ااســراتيجية ي قاعــدة البيانــات للتأكــد مــن مســاهمة كافــة الجهــات 

امعنيــة ي تنفيــذ ااســراتيجية وتحقيــق أهدافهــا.



216217

التدريب وبناء القدرات- 3
تقــوم الوحــدة بــدور هــام وحيــوي ي رفــع الكفــاءات وبنــاء وتطويــر القــدرات التخطيطيــة للعاملــن بــإدارات التخطيــط وامتابعــة بالــوزارات 
والهيئــات الحكوميــة عــى امســتوين القومــي وامحــي مــع تقديــم الدعــم الفنــي لهــذه الجهاتبالنعــاون مــع وزارة التخطيــط وامتابعــة واإصاح 
اإداري. حيــث تقــوم الوحــدة بإعــداد حــزم وبرامــج تدريبيــة بالتعــاون مــع جهــات بحثيــة وأكادميــة تتضمــن رفــع قــدرات العاملــن بهــذه 
ــام  ــاً للنظ ــة وفق ــة االكروني ــتدامة، وامتابع ــة امس ــراتيجية التنمي ــار اس ــة ي إط ــط التنفيذي ــداد الخط ــق بإع ــا يتعل ــا في ــزة وقياداته اأجه

االكــروي والنــاذج الحديثــة للمتابعــة والتقييــم مروعــات وبرامــج هــذه الخطــط.

متابعة جمع البيانات واإحصاءات حول مؤرات قياس اأداء- 4
تتــوى الوحــدة مســئولية جمــع البيانــات واإحصــاءات امحليــة والدوليــة عــن جميــع امــؤرات امطلوبــة متابعــة تنفيــذ ااســراتيجية عــى 

جميــع امســتويات. وتتضمــن البيانــات واإحصــاءات امطلوبــة مــا يــي:

· البيانات واإحصاءات حول مؤرات تنفيذ امروعات والرامج امدرجة ي الخطط التنفيذية )الوزارات والهيئات الحكومية(.	

· البيانــات واإحصــاءات امحليــة حــول مــؤرات قيــاس اأداء أهــداف الخطــط التنفيذيــة واأهــداف الكميــة لاســراتيجية بالتعــاون 	
مــع الجهــاز امركــزي للتعبئــة العامــة واإحصــاء ووزارة التخطيــط وامتابعــة واإصــاح اإداري والــوزارات واأجهــزة الحكوميــة ومركــز 

امعلومــات ودعــم اتخــاذ القــرار التابــع مجلــس الــوزراء وامجتمــع امــدي ومنظــات اأعــال وممثــي القطــاع الخــاص.

· البيانات واإحصاءات الدولية حول مؤرات قياس اأداء )تقارير امنظات الدولية(.	

· ــات(، 	 ــراد أو مؤسس ــري )أف ــن ام ــى امواط ــج ع ــات والرام ــار للسياس ــر امب ــاس اأث ــرأي لقي ــتطاعات ال ــة واس ــوح ميداني مس
وكذلــك التعــرف عــى احتياجاتــه وأولوياتــه خــال كل امراحــل وأخذهــا ي ااعتبــار عنــد عمليــات امراجعــة وذلــك بالتعــاون مــع 
ــوزراء ومنظــات امجتمــع  ــع مجلــس ال ــة العامــة واإحصــاء ومركــز امعلومــات ودعــم اتخــاذ القــرار التاب الجهــاز امركــزي للتعبئ

ــة. امــدي ذات الصل

امراجعة وتحليل مؤرات قياس اأداء  - 5
ــة  ــذ مقارن ــة التنفي ــدم ي عملي ــدى التق ــن م ــد م ــا للتأك ــم جمعه ــي ت ــاءات الت ــات واإحص ــل للبيان ــة وتحلي ــة مراجع ــدة عملي ــوى الوح تت
ــة وجودهــا( ووضــع سياســات  ــباب القصــور )ي حال ــوف عــى أس ــم تحديدهــا، والوق ــي ت ــة الت ــاس اأداء وامســتهدفات الكمي مــؤرات قي
وآليــات معالجتهــا وتفــادي تكرارهــا. كــا تقــوم بتحديــد امخاطــر الداخليــة والخارجيــة التــي تواجــه عمليــات التنفيــذ وكيفيــة التغلــب عليهــا. 
كــا تتــوى الوحــدة مســئولية مراجعــة امســتهدفات الكميــة والرامــج امســتهدفة بصفــة دوريــة ي ضــوء نتائــج التحليــل وذلــك لضــان توافقهــا 
مــع أي مســتجدات عــى الســاحة امحليــة أو اإقليميــة أو الدوليــة، واقــراح اآليــات امناســبة إجــراء التعديــات امطلوبــة وي الوقــت امناســب.

مراجعة السياسات الكلية- 6
تتطلــب عمليــة متابعــة تنفيــذ ااســراتيجية مراجعــة للسياســات الكليــة التــي تنتهجهــا الحكومــة للتأكــد مــن توافقهــا واتســاقها مــع اأهــداف 
والتوجهــات العامــة لاســراتيجية. وي حالــة وجــود تعــارض بــن هــذه السياســات واأهــداف امرجــو تحقيقهــا تتــوى الوحــدة التنســيق مــع 
الجهــات امعنيــة للحــد مــن هــذا التعــارض وتحقيــق ااتســاق امنشــود بــن السياســات العامــة واأهــداف ااســراتيجية، ومراجعــة اأهــداف 

ااســراتيجية إذا لــزم اأمــر.

إعداد التقارير الفنية حول متابعة عمليات التنفيذ- 7
ي ضــوء امراجعــة والتحليــل لجميــع البيانــات وامــؤرات التــي يتــم جمعهــا، وكذلــك التعــرف عــى أوجــه القصــور ي التنفيــذ والتحديــات، 
تقــوم الوحــدة بإعــداد مجموعــة مــن التقاريــر الدوريــة )ربــع ســنوية وســنوية( عــى امســتوى القومــي وامحــي والقطاعــي تتضمــن اموقــف 
مــن التنفيــذ، وأســباب القصــور، والتحديــات وامخاطــر، والسياســات امقرحــة وعرضهــا عــى مجلــس الــوزراء ومجلــس النــواب مناقشــتها تهيــداً 

لعرضهــا عــى رئيــس الجمهوريــة.

مستويات امتابعة والتقييم
تتم عملية امتابعة والتقييم مراحل تنفيذ ااسراتيجية وفقاً لثاثة مستويات:

ــا . 1 ــاقها وتوافقه ــان اتس ــط لض ــر وامتوس ــن القص ــى امدي ــة ع ــة والقطاعي ــة القومي ــط التنفيذي ــج الخط ــداف وبرام ــة أه مراجع
مــع أهــداف وبرامــج ااســراتيجية. وتتــوى وزارة التخطيــط وامتابعــة واإصــاح اإداري هــذه امســئولية بالتعــاون مــع الــوزارات 

ــة. ــة امختلف ــزة الحكومي واأجه

ــات . 2 ــوزارات والهيئ ــة بال ــط وامتابع ــوى إدارات التخطي ــة. وتت ــط التنفيذي ــج الخط ــات وبرام ــة مروع ــة وامكتبي ــة اميداني امراجع
ــك  ــة وذل ــكل وزارة أو هيئ ــة ل ــط التنفيذي ــة بالخط ــج امدرج ــات والرام ــذ امروع ــة لتنفي ــة وامكتبي ــة اميداني ــة امتابع الحكومي
باســتخدام منظومــة التخطيــط وامتابعــة اإلكرونيــة التــي قامــت بإعدادهــا وزارة التخطيــط وامتابعــة واإصــاح اإداري، وتقــوم 
ــاً للمخطــط. ــذ وفق ــات التنفي ــة اأداء والتقــدم امحــرز ي عملي ــاً مراجع ــات إلكروني ــم متابعــة هــذه البيان وحــدة امتابعــة والتقيي

مراجعــة تطــور مــؤرات قيــاس اأداء امســتخدمة ي ااســراتيجية متابعــة مــدى التقــدم امحــرز ي تحقيــق امســتهدفات الكميــة، . 3
ومــدى مســاهمة الخطــط التنفيذيــة ي تحقيقهــا وفقــاً للخطــة الزمنيــة.

مستويات امتابعة والتقييم

صاحية التنفيذصاحية المراقبة

صاحية المراجعة
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التقارير الدورية التي تصدرها وحدة امتابعة والتقييم
تقوم الوحدة بإصدار تقارير دورية )ربع سنوية – سنوية( متنوعة ي ضوء امستويات امختلفة للمتابعة والتقييم تتضمن:

تقرير حول مدى اتساق اأهداف والرامج بالخطط التنفيذية مع رؤية وأهداف ااسراتيجية.. 1

تقرير حول التقدم امحرز ي تنفيذ مروعات وبرامج الخطط التنفيذية ومعوقات التنفيذ.. 2

تقريــر حــول التقــدم امحــرز ي تحقيــق مســتهدفات ااســراتيجية الكليــة والقطاعيــة، ومســاهمة الخطــط التنفيذيــة ي تحقيــق هــذه . 3
امســتهدفات.

تقرير حول التحديات وامخاطر امحلية واإقليمية والدولية التي تواجه عمليات التنفيذ وتحقيق اأهداف.. 4

تقرير حول السياسات امقرحة لتذليل العقبات وامي قدماً نحو تحقيق اأهداف امنشودة.. 5

وتعمــل هــذه التقاريــر كأداة للمتابعــة والتقييــم مــن قبــل جميــع الجهــات امعنيــة مــدى التقــدم امحُــرز لتحقيــق أهــداف ااســراتيجية وكذلك 
تتيــح للمواطــن الفرصــة متابعــة اانجــازات امحُققــة وســبل ااســتفادة منهــا. وتعــد عمليــة امتابعــة والتقييــم اســراتيجية التنميــة امســتدامة: 
ــق أهــداف ااســراتيجية  ــة لتحقي ــع اأطــراف امعني ــط وتكامــل وتكاتــف جهــود جمي ــة مســتمرة تعتمــد عــى تراب ــة مــر 2030 عملي رؤي
وتتعــاون الوحــدة أيضــاً ي إتاحــة البيانــات والســعي نحــو التطــور الدائــم لتوفــر حيــاة أفضــل لــكل امواطنــن ورفــع جــودة الخدمــات العامــة. 

وتجــدر اإشــارة إى أن آليــة امتابعــة والتقييــم والتقاريــر التــي ســيتم إعدادهــا ســوف تســاهم بشــكل كبــر ي تســير عمليــة متابعــة وتقييــم أهــداف 
التنميــة امســتدامة اأمميــة وإعــداد التقاريــر الحكوميــة وتلــك التــي يعدهــا امجتمــع امــدي ي هــذا الشــأن.
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